
 
 
 
 
 
 
Eine Verkehrsinitiative von 
Borner Runde  •  Luruper Verkehrs-AG 
Bürgerinitiative Volkspark  •  Arbeitskreis Verkehrsplanung Schenefeld 
 
 
 
 

PRESSEMITTEILUNG 
 
 

? HVV-Fahrgäste "sehr zufrieden“ ? 

Unter dieser Überschrift kann man in der Rubrik "Aktuelles" auf der HVV-Website lesen, 
dass bei der aktuellen Bewertung des von TNS Infratest durchgeführten ÖPNV-Kunden-
barometers der HVV mit der Gesamtnote (2,54) im Ranking mit anderen Verkehrsverbün-
den auf dem zweiten Platz gelandet ist. HVV-Fahrgäste sind "sehr zufrieden“, schließt der 
Verkehrsverbund daraus. 
Aber so gut, wie es der HVV darstellt, ist die Zufriedenheit doch nicht. Bei einer Skala von 
„vollkommen zufrieden“ (1) bis „unzufrieden“ (5) liegt die oben erwähnte Gesamtnote 
knapp unter der Mitte, also eher bei „zufrieden“. Das klingt mehr nach Mittelmaß als nach 
Spitzenklasse an. Die Verkehrsbetriebe Hamburg-Holstein (VHH), die die Metrobuslinien 
im Hamburger Westen betreiben, kommen übrigens auf die Note 2,62. 

 
! 30.000 Fahrgäste und keine Bahn in Sicht ! 

In der Kundenbroschüre "In Kürze" teilen die VHH mit, dass die Metrobuslinie 3 im Jahr 
2013 pro Tag 30.000 Fahrgäste transportierte. Im Vergleich dazu nehmen sich die 
durchschnittlich 5.000 Fahrgäste auf der Hafencity-U-Bahn bescheiden aus. "Gerade in 
den Hauptverkehrszeiten wird die U4 schon sehr gut angenommen", findet Hochbahn-
Chef Günter Elste (Quelle: Nahverkehr Hamburg). 

Im Hamburger Westen gelten offensichtlich andere Kriterien. In Lurup sollte schon vor 35 
Jahren eine U-Bahn fahren. Das neueste Versprechen des Senats pünktlich zur Bürger-
schaftswahl: 2040 = 60 Jahre später! 
 
Wir lassen uns nicht länger hinhalten. Der Hamburger Westen und Schenefeld brauchen 
endlich: 
 

• Eine verbindliche Systementscheidung (S-Bahn, U-Bahn oder Stadtbahn) noch zur 
Bürgerschaftswahl 2015. 

• Beginn der Planungen sofort, konsequent und zuverlässig mit Haltestellen mindestens 
für Schenefeld am Stadtzentrum, in Osdorf am Born-Center, für Lurup am Eckhoffplatz, 
in Bahrenfeld an der Trabrennbahn/Arenen. 

• Baubeginn spätestens 2020. 
• Autofreies Wohnen statt neuer Durchgangsstraßen. 

Hamburg/Schenefeld, November 2014 
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